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 „Smartphone ausprobieren und Grundlagen lernen“ 

Zielgruppe:  

Personen, die bisher ein Tastentelefon verwendet haben und den Umgang mit 

dem Smartphone ausprobieren wollen. 

Inhalt:  

Die Grundbegriffe der "Smartphone-Welt" für Neulinge: 

• Ein Überblick über den Aufbau eines Smartphones 

• Einfache Handhabungen wie tippen, wischen, zoomen, Texte schreiben 

• Grundfunktionen wie Telefonieren, SMS schreiben, Fotografieren 

• Benachrichtigungen 

• Hintergrundwissen zur „Smartphone-Welt" für Neulinge wie „Betriebssystem", 

Tarife, Apps ec. wird vermittelt.  

• Optional: Fotos verschicken per WhatsApp mit eingerichteten emporia 

Leihgeräten 

Gruppengröße:  

max. 7 Personen (7 Leihgräte im Trainingskoffer verfügbar)     

 Dauer:  

60 bis 90 Minuten  

Emporia-Smartphones werden für die Dauer des Kurses zur Verfügung gestellt. 
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Bestellformular für Trainingskoffer 
Inhalt: -   7 Emporia Smart2 eingerichtet mit SIM Karte, Google Konto und WhatsApp  

- 3 Ladekabel 

- Je 2 Trainingsbücher und Handbücher 

Der Trainingskoffer wird zwei Tage vor dem angegebenen Schulungstermin zugestellt. 

Spätestens zwei Tage nach der Schulung muss der Koffer von Ihnen an den Absender 

retourniert werden.  

Bitte beachten Sie das Informationsblatt im Trainingskoffer für die Vorbereitung und 

Nachbereitung der Handys. 

Mit dem Ausleihen des Schulungskoffers übernehmen Sie in der Zeit der Ausleihe die Haftung 

und tragen dafür Sorge für Vollständigkeit und Unversehrtheit. 

BITTE AUSFÜLLEN 
Shop/Partner Kundennummer/Shopnummer 

  

Name des Trainers oder der Ansprechperson 

 

Mobiltelefonnummer 

 

E-Mail Adresse 

 

Termin der Schulung 

 

Adresse für Zustellung (Achtung: Zustellung muss an Werktagen von 8.00 bis 18.00 Uhr möglich sein) 

 

AUSGEFÜLLTES FORMULAR SENDEN AN 

seniorenvermarktung@komsa.de  

Einschulung zu Vortrag / Einsatz des Trainingskoffer 
Für die korrekte Verwendung des emporia Trainingskoffers empfehlen wir Ihnen, sich die 

Aufzeichnung einer Webinar-Einschulung anzusehen:  

https://www.youtube.com/watch?v=xxxxxxxx 
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